
Конфіденційність користувачів нашого веб-сайту та застосунку має 
велике значення для нас, і ми докладаємо всіх зусиль для 
забезпечення її захисту. Дана політика конфіденційності (далі - 
“Політика”) пояснює, як ми використовуємо вашу персональну 
інформацію. 
Приватна особа (далі – “Клієнт”), користуючись веб-сайтом або 
застосунком ІНКОНТАКТ (далі – “Сайт або Застосунок”) 
ТОВАРИСТВА З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ “ІНКОНТАКТ” 
(далі – “Компанія”), усвідомлює і надає повну письмову згоду (в тому 
числі й електронну) на збір, зберігання та обробку Компанією своїх 
персональних даних, зокрема:  

1. Інформації про комп’ютер Клієнта, включаючи IP-адресу, 
географічне розташування, тип і версію браузера та 
операційну систему; 

2. Інформації про відвідування та використання Клієнтом Сайту 
або Застосунку, включаючи реферальні джерела, тривалість 
візитів, переглянуті сторінки та шляхи навігації по Сайту або 
Застосунку; 

3. Інформації, яку Клієнт використав для реєстрації на Сайті або 
в Застосунку Компанії – наприклад, прізвище, ім’я, по-батькові, 
номер телефону, адреса електронної пошти; 

4. Інформації, яку Клієнт ввів під час створення або редагування 
профілю на Сайті або в Застосунку Компанії – наприклад, 
зображення (фотографії), стать, дата народження або вік, 
сімейний статус, хобі та інтереси, освіта та місце роботи, місце 
проживання (фактичне та адреса реєстрації місця 
проживання); 

5. Інформації, яку Клієнт вказав під час оформлення підписок на 
поштові повідомлення та/або розсилки від Компанії; 

6. Інформації, яку Клієнт ввів під час використання сервісів Сайту 
та Застосунку Компанії; 

7. Інформації, яка генерується при використанні Сайту та 
Застосунку Компанії, включаючи інформацію про час, частоту 
та умови їх використання; 

8. Інформації стосовно будь-яких покупок, використаних сервісів 
або транзакцій, які Клієнт провів через Сайт та Застосунок; 

9. Інформації, яку Клієнт розмістив на Сайті Компанії з метою 
публікації її в Інтернеті, включаючи ім’я користувача (Клієнта), 
зображення профілю та зміст публікації; 

10.Інформації, що міститься в будь-яких повідомленнях, які 
Клієнт надсилає до Компанії електронною поштою, через 
месенджери, Сайт та Застосунок, включаючи зміст повідомлення 
та метадані; 



11.Будь-якої іншої персональної інформації, яку Клієнт надсилає 
до Компанії. 

Перед тим, як розкрити для Компанії персональну інформацію 
третьої особи, Клієнт має отримати згоду цієї особи як на розкриття, 
так і на обробку цієї інформації відповідно до даної Політики. 
Клієнт зобов'язується повідомляти в письмовій формі Компанію про 
бажання виключити свої персональні дані з баз даних Сайту або 
Застосунку. 
Клієнт не має права використовувати Сайт, Застосунок та інші 
сервіси Компанії у випадку незгоди з умовами даної Політики. 
Збір, зберігання, використання, обробка, розголошення інформації, 
яка отримана Компанією в результаті користування Клієнтом Сайту 
або Застосунку, іншими сервісами та/або заповнення будь-яких 
форм, в тому числі й з персональними даними Клієнтів, 
здійснюється Компанією відповідно до законодавства України та 
норм міжнародного права. 
При користуванні Сайтом, Застосунком та/або оформленні 
договорів страхування, персональні дані можуть передаватися 
третім особам, таким як: страхові компанії та страхові посередники 
(агенти), системи зі збору статистики відвідувань Сайту або 
користування Застосунком, банківські установи, сервіси з надання 
даних з відкритих державних реєстрів тощо. 
При користуванні Сайтом або Застосунком можуть автоматично 
зберігатися, оброблятися та використовуватися такі дані Клієнта як: 
IP-адреса Клієнта, дані про місцезнаходження Клієнта, які можна 
визначити за допомогою його IP-адреси, технічні параметри 
комп'ютера Клієнта, файли Cookie, а також статистична інформація 
про активність Клієнта. 
Доступ до особистої інформації користувача здійснюється через 
систему авторизації (в тому числі з логіном і паролем). Клієнт 
зобов'язується самостійно забезпечити збереження авторизаційних 
даних, ні в якому разі не розголошувати їх третім особам. Будь-які 
зміни особистої інформації, внесені за допомогою авторизаційних 
даних, будуть вважатися здійсненими особисто користувачем. 
Компанія залишає за собою право розкрити персональну 
інформацію Клієнта для будь-якого зі своїх працівників, керівників, 
страхових посередників (агентів) в об’ємі та цілях, визначених в цій 
Політиці, відповідно до законодавства України та норм 
міжнародного права. 
Компанія залишає за собою право розкрити персональну 
інформацію Клієнта: 

1. в тих випадках, в яких цього вимагає закон; 



2. у зв’язку з будь-яким поточними або майбутніми судовими 
процесами; 

3. з метою встановлення, реалізації або захисту законних прав 
Компанії (включаючи надання інформації іншим сторонам 
задля запобігання шахрайству); 

4. покупцеві (або потенційному покупцеві) будь-якого бізнесу або 
активів, які Компанія продає (або збирається продати). 

Компанія не буде розкривати персональну інформацію Клієнта 
третім особам, за виключенням випадків, зазначених в цій Політиці. 
Компанія залишає за собою право періодично вносити зміни та 
поправки в цю Політику та публікувати її нову редакцію на Сайті. 
Клієнт повинен періодично перевіряти цю вебсторінку, щоб 
пересвідчитись, що розуміє зміст змін, внесених до цієї Політики. 
Компанія також може проінформувати Клієнта про внесення змін до 
цієї Політики шляхом надсилання електронної пошти або через 
систему передачі приватних повідомлень Сайту або Застосунку 
Компанії. 


